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Estimadas colegiadas,

En nombre de la junta del Colegio de Trabajo
Social y tras la reciente inauguracion de nuestra
nueva sede, que ha sido un hito trascendental
en nuestra trayectoria como Colegio, desea-
mos expresar nuestro agradecimiento por el
apoyo durante un momento tan especial.

La presencia y reconocimiento por parte de to-
das aquellas que nos acompanasteis y las que
no pudisteis, pero igualmente nos llegd vuestro
carino, ha sido un testimonio de la unién y el
espiritu colaborativo que define nuestra co-
munidad de profesionales del Trabajo Social.
Debemos darle continuidad y mantenerlo entre
todas.
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Elkargokide horiek,

Gizarte Langintzaren Elkargoko batzarraren
izenean eta gure egoitza berriaren inaugura-
zioaren ondoren, zeina 0so garrantzitsua izan
baita Elkargo bezala izan dugun ibilbidean, es-
kerrak eman nahi dizkizuegu une berezi hone-
tan izan dugun babesagatik.

Gurekin egon zineten eta gurekin egon ez zine-
ten presentzia, (zuen maitasuna jaso genuen),
gure Gizarte Laneko profesionalen komunita-
tea definitzen duen elkarlanerako espirituaren
eta batasunaren testigantza izan da. Jarraipe-
na eman behar diogu, eta denen artean man-
tendu.

Calle Irunlarrea, 54 « Bajo / 31008 Pamplona « Irufiea / Navarra « Nafarroa / T 948 240 401



http://www.trabajosocialnavarra.org

La nueva sede no es simplemente un edificio,
Sino un espacio que encarna nuestros valores
compartidos y representa un compromiso re-
novado con el desarrollo continuo de nuestra
profesion. Este logro no habria sido posible sin
el esfuerzo conjunto y la dedicacion de cada
una de nosotras.

Mirando hacia el futuro, reafirmamos nues-
tro compromiso de trabajar incansablemente
para fortalecer los lazos profesionales, fomen-
tar el crecimiento académico y promover la
excelencia en el ejercicio del Trabajo Social.
Esta nueva sede nos brinda la oportunidad de
seguir avanzando en estos objetivos con reno-
vada determinacion.

Juntas, seguiremos impulsando el impacto po-
sitivo en nuestras comunidades y en la socie-
dad en general.

Atentamente y a vuestra disposicion

Gema Escalada San Adrian

Presidenta del Colegio Oficial de Trabajo
Social de Navarra
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Egoitza berria ez da eraikin hutsa, baizik eta
gure balio partekatuak islatzen dituen eta
gure lanbidea etengabe garatzeko konpromi-
S0 berritua adierazten duen espazioa. Lorpen
hori ez zen posible izango gutako bakoitzaren
ahalegin eta dedikazio bateraturik gabe.

Etorkizunera begira, lanean nekaezin aritzeko
konpromisoa berresten dugu, lotura profe-
sionalak sendotzeko, hazkunde akademikoa
sustatzeko eta Gizarte Lanean bikaintasuna
sustatzeko. Egoitza berri honek aukera ema-
ten digu helburu horietan aurrera egiten ja-
rraitzeko, erabakitasun berrituarekin.

Elkarrekin, gure komunitateetan eta, oro har,
gizartean eragin positiboa izaten jarraituko
dugu.

Adeitasunez eta zuen beharretarako.

Gema Escalada San Adrian

Nafarroako Gizarte Langintzaren Elkargo
Ofizialaren Lehendakaria
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Composicion del
Consejo Navarro
de Participacion

Ciudadana.
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actualidaa

Volvemos en esta nueva edicién
con algunas novedades que
contaros a modo de resumen:

En junio...

« EI Colegio participé como
Agente Local en el Proyecto

NEAR, una iniciativa del Go-

bierno de Navarra a través

del Dpto de Derechos Socia-

les que trata de consolidar el
modelo de Atencién Centrada
a la Persona con la aplicacién
del enfoque dialégico.

nas organizada por Gobierno
de Navarra a la luz de la nueva
normativa.

* Y pudimos cerrar el mes por

todo lo alto colaborando con

el Consejo General de Traba-

jo Social en la Il Escuela de
Verano, organizada en el Valle
del Baztéan.

Asistimos también a la Jorna-
da sobre los Recursos Socia-
les Centrados en las Perso-

Bajo el lema ““Cuidar/nos para
el bienestar y la calidad pro-
fesional”, pudimos reflexionar
sobre el cuidado, cémo cuidar
y cémo cuidarnos para acom-
paflar mejor, con compaferas
de profesién de todo el estado.

En verano...

» Este afio el verano lo hemos

dedicado a trasladar finalmen-
te la sede del Colegio Profe-
sional al nuevo local adquiri-
do en la calle Irunlarrea. Ha
sido un verano de preparati-
vos, ultimar detalles y adecuar
las oficinas a los servicios del
Colegio y necesidades de to-
das las personas que, espera-
mos, paséis por aqui.

En septiembre...

» Con todo listo, en septiembre
0s hemos podido presentar la
propuesta formativa para el
segundo semestre, retoman-

do la presencialidad que tan-
to echédbamos de menos en
formato de cursos, talleres y
café-tertulia.

Como cada afio, hemos reno-
vado el Convenio con Caja Ru-
ral en el que el Colegio recibe
apoyo financiero para el Servi-
cio de Formacién y las perso-
nas colegiadas podéis obtener
diferentes ventajas de indole
personal.

Este mes también, el Colegio
de Trabajo Social se ofrecié a
participar como Vocal en el
Consejo Navarro de Partici-
pacién Ciudadana. Tras una
deliberacién participativa, el
Colegio de Educacién Social,
el Colegio de Sociologia y el
Colegio de Arquitectura serén
quienes representen a los co-
legios profesionales en este
6rgano consultivo y de partici-
pacién. No obstante, el Cole-
gio de Trabajo Social de Nava-
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actualidad

Imagen de la
inauguracioén de
la nueva sede
del Colegio.

A la derecha,
café tertulia
sobre programa
de intercambio
profesional con
Mar Astiz.

rra, podra participar con voz,
pero sin voto en las reuniones
gue se convoquen.

En octubre...

* Ya en el mes de Octubre, pu-
dimos presentar la Nueva
Sede a todas las personas
colegiadas. La celebracion fue
un éxito, con méas de 70 per-
sonas en el acto, que estuvo
presidido por Gemma Esca-
lada, Presidenta del COTSN,
Carmen Maeztu, Consejera de
Derechos Sociales, y Marta Si-
mon, vocal del CGTS. En esta
revista encontraréis uno de
los articulos con los detalles
del evento.

Este final de afio ha estado re-
pleto de acciones dentro del
Colegio Profesional:

« Contamos ahora también con
un Grupo de Formacién que fa-
vorezca el conocimiento de te-

Consejo e iremos informando
del trabajo realizado.

* Asi mismo se ha arrancado la

» Varias personas colegiadas
han colaborado de manera ac-
tiva con el Colegio en la recogi-
da de aportaciones para la ac-
tualizacién del Cédigo Deonto-
légico que se estéa llevando a
cabo desde el Consejo General
de Trabajo Social. Nuestras
aportaciones se han enviado al

puesta en marcha de un Gru-
po de Investigacién, con el fin
de dedicar tiempo y energia
en que éste sea también un
tema a desarrollar dentro de
nuestra profesiéon. Es un gru-
po abierto a todas las perso-
nas colegiadas.

4

maticas de interés para la pro-
fesion, formadores/as para los
cursos y diferentes formatos...,
y todo tipo de aportaciones en
referencia a la formacion.

Ademas, seguimos buscando
convenios de interés para las
profesionales, y hemos realiza-
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Gema Escalada en
el VIII Congreso
Internacional

para el estudio

de la Mediacién

y el Conflicto
celebrado en
Santander.

Arriba a la
derecha,
mediadores

y mediadoras
del servicio
de mediacion
del Colegio en
supervision.

do un Convenio con la Acade-
mia de Oposiciones ‘“‘Oposita’’.
Tenéis toda la informacién en la
web.

Hemos hecho una lista de to-
das las personas colegiadas
que han realizado o estan rea-
lizando un Doctorado.

En la nueva sede, volvemos a
poder acoger a todos los gru-
pos que en el Gltimo tiempo se
han visto obligados a reunirse
de forma online. Asi, en el mes
de Octubre, hemos podido ver
cémo ha crecido el grupo de
mediadores/as en su primera
reunién mensual de supervi-
sién de este curso.

También hemos podido dis-
frutar en la sede de dos Cafés
Tertulia con compafieros/as
de la profesién: “Programa de
Intercambio Profesional Inter-
nacional. CIF”, con Marta As-
tiz, y “Etica y Trabajo Social”
con Fran ldareta en el mes de
noviembre. Muchas gracias a
todos por apoyar estos espa-
cios.

Por dltimo, informaros que
desde el Colegio se ha facili-
tado la participacion de perso-
nas colegiadas en actividades
fuera de la Comunidad Foral.
Asi, desde Mediacién, han
presentado una comunicaciéon
de buenas practicas sobre el
servicio de co-mediacién que
ofrece el COTSN, en colabora-
cién con los Colegios de Abo-
gados de Pamplona y Estella,
en el VIII Congreso Interna-
cional para el Estudio de la
Mediacion y el Conflicto, que
se ha celebrado en Santander.
Otra persona colegiada acu-
di6 a las Xl Jornadas Esta-
tales de Servicios Sociales en
contextos urbanos y rurales
2023 que se han celebrado
en Burgos, donde se ha crea-
do un espacio de reflexion y
exposicién de experiencias
comunitarias en intervencién
del trabajo social en contextos
rurales y urbanos. Esta opor-
tunidad fue gracias a Becas
que el Consejo General pone
a disposicién de los Colegios

Profesionales. Y Marfa Lainez
(de la comisién de Salud) ha
participado en la formacién de
“Atencién de Trabajo Social al/
la paciente geriatrico/a desde
Atencién Primaria de Salud”
organizada por el Colegio de
Trabajo Social de Cantabria.

Os invitamos a presentar
inquietudes referentes a
la profesiéon. Lo podéis
hacer enviando un
correo a:

nafarroa@
cgtrabajosocial.es
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CAJON DE SASTRE

INAUGURACION
DE LA NUEVA SEDE DEL
COLEGIO DE TRABAJO SOCIAL
DE NAVARRA

POR ROCIO SETUAIN EQUISOAIN (COL. N°28-1546)
SECRETARIA DE LA JUNTA DEL COLEGIO TRABAJO SOCIAL NAVARRA

Viernes veintisiete de octubre del

2023. Seis de la tarde. jPor fin cele-

bramos con ilusién la inauguracion

de la nueva sede del Colegio de Tra-

bajo Social de Navarra (COTSN)!

Una sede, abierta, luminosa, acce-
sible, y confortable cuya consecu-
cién ha sido trabajada intensamen-

te desde hace tiempo. Un recorrido
nada sencillo, y muy deseado, a lo
largo de la historia del COTSN. Un

logro que ha sido posible con el es-

fuerzo de todas las colegiadas y del
recorrido y afan de todas las Juntas

colegiales anteriores; especialmen-

te de nuestra predecesora en la
legislatura 2020-2023; quienes, de
la mano de su presidenta, y actual

iPor fin celebramos
con ilusién la
inauguracion de la nueva
sede del Colegio de
Trabajo Social
de Navarral!

Gestora del COTSN, Lorea Uraba-
yen, se encontraron con el desafio
de tomar la iniciativa de la compra
de un nuevo local que permitiera
consolidar un espacio fijo, definido
con una entidad y esencia, que nos
uniera en una pertenencia como
colectivo. Una sede que es mucho
mas que una instalaciéon, ya de por
si, potenciadora de la actividad co-
legial. Y, aun asi, una instalacién
equipada diligentemente y decora-
da con un bonito estilo merecedor
de felicitar al personal técnico del
propio Colegio, Agurtzane, Berta y
Lorea, que han construido con es-
fuerzo e ilusién lo que anteriormen-
te habia sido un bonito suefio.



Arriba, acto de
bienvenida de la
inauguracién con
Fran Idareta e
Irene Martin.

Y a nosotras, la Junta actual, nos ha
tocado ahora la mejor parte: cele-
brarlo, invitar y homenajear.

A la derecha,
escultura
“Acogida” cedida
por el colegiado
Angel Iribarren.

La bienvenida

Para empezar, cémo no, “la bien-
venida’”. Un Aurresku de honor
como merece la ocasién. Honor
a todas las colegiadas por formar
parte de un colectivo que promue-
ve el fortalecimiento personal y el
desarrollo social, y por buscar con
afan su propio desarrollo técnico
para, desde el mismo, trabajar por
aumentar el bienestar colectivo.
Agradecer a Fran lIdareta, traba-
jador social colegiado y profesor
de la UPNA, que, en esta ocasion,
nos mostré su arte musical con su
acordedn, junto a la joven y entre-
gada dantzari Irene Martin, que ya
se han convertido en nuestros cola-
boradores habituales formando un
gran “bikote”.

La acogida

De la
repre-

Acto seguido, “la acogida”.
mano de la Junta actual,
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sentada por la actual presidenta,
Gema Escalada, que nos emplazé
a que sea este un lugar donde to-
das podamos compartir experien-
cias, donde continuemos apren-
diendo, un lugar en el cual todas
y cada una de nosotras nos sinta-
mos imprescindibles, resaltando
que, tenemos tanto que ensefar,
aprender, compartir...

Como reflejo del espiritu comunita-
rio y colaborativo de la profesion, y
justo a la entrada de nuestro Co-
legio Profesional, la escultura, ce-
dida por Angel Iribarren Arlegui,
“Acogida”. Una escultura de nues-
tro amigo y compafiero de profe-
sién que, como él describe, “trata
de poner en valor la acogida que
como personas y comunidad da-
mos a las personas que, por dife-
rentes motivos vienen de fuera, a
quienes son o piensan distinto, a



quienes tienen distintas creencias,

quienes viven la sexualidad de
una manera diferente o precisan
de ayuda o refugio, ofreciéndoles
proteccion o cuidado. La escultura

propone unos brazos que acogen,

protegen y cuidan.”

iQué mejor esencia para recibir a
toda aquella persona que llega y
que pertenece al COTSN, como
postura del mismo y como valores
de nuestra profesién!

La historia

Otro eje que ha movido el proce-

so de inauguraciéon ha sido “la
historia’”’. No s6lo como un hecho
informativo de acontecimientos

qgue contemplamos como pasa-

dos, sino como la construcciéon

de un recorrido con una memoria.
Memoria que designa nuestra re-

lacién con lo vivido en numerosos
registros emocionales y que han
ido construyendo la identidad del
Colegio. Historia que recogimos
como un testigo, lleno del esfuerzo
y saber que queremos potenciar y
desarrollar, para que forme parte

de nuevas evoluciones. Nuevamen-

te la colaboracién de numerosas

Iméagenes de la inauguracion de la sede.
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presidencias que han participado
y trabajado durante toda esa lar-
ga trayectoria; que nos contaron
de sus andanzas y vivencias en un
bonito y entrafiable video del que
pudimos disfrutar y que guardare-
mos con carifio para mostrarlo en
muchas mas ocasiones. Ademas,
agradecer el esfuerzo de recogida
de los hitos del Colegio y el arte de
nuestro compafiero, Pedro Delga-
do, que logré reflejarlo en un cua-
dro divertido y, a la vez, muy serio,
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con el itinerario por los principales
logros y que colgara de una de las,
ya nuestras, paredes del nuevo lo-
cal.

Y quisimos acabar como empeza-
mos, con la ilusién de un deseo y
mirando hacia el futuro, con nues-
tra caja de los deseos; donde re-
cogimos ilusiones y propuestas de
gran calado a las que atenderemos,
y que, como herramienta viva, per-
maneceré en el Colegio para que
todo el mundo disponga de ese rin-
concito de propuestas y de mirada
hacia la construcciéon de la profe-
sion, de las profesionales y del pro-
pio Colegio.

Y, por dltimo, y siempre importan-
te, celebrar y celebrarnos, celebrar
este logro, celebrar nuestra comu-
nidad profesional y celebrarnos
en nuestra opcién de vida laboral
como trabajadoras sociales. Lo hi-
cimos con una merienda comparti-
da que nos permitié6 encontrarnos
y reencontrarnos y donde los salu-
dos y las conversaciones enrique-
cieron la voluntad de pertenecer y
participar a esta que, en nuestra
opinién y, segln algunas voces que
se escucharon, podria ser la mejor
profesién del mundo.

NAFARROAKO GIZARTE LANGINTZAREN ELKARGO OFIZIALA

M? Carmen Maeztu, Consejera de DDSS,
Marta Simén, representante del CGTS y
Gema Escalada, presidenta del COTSN,
entre otras personas colegiadas en el
acto de inauguracion.

Arriba a la derecha, mural
de los hitos del Colegio,
recogidos por el artistay
colegiado Pedro Delgado.

l‘ DICIEMBRE / 2023

Agradecimos su asistencia y cerca-
nia a la Consejera de derechos so-
ciales, M2 Carmen Maeztu, a Marta
Simoén, representante del Consejo
General de Trabajo Social y a tan-
tas personas miembro y colabora-
doras del Colegio, casi la centena,
en un ambiente distendido y ama-
ble participando todas como igua-
les afines que miramos con ilusién
hacia la construccién del futuro de
la profesion.

Que esta bonita jornada nos ayude
a recordar siempre que tenemos
un lugar, que se mantiene abierto
y disponible, en el que podemos
encontrarnos.

Nueva ubicacion

La nueva ubicacién del Colegio Ofi-
cial de Trabajo Social de Navarra:

Calle Irunlarrea, 54
31008 Pamplona-lruiiea

No olvidarse tampoco de que,
mas alld de su ubicacién, nuestra
pertenencia se desplaza a todos
aquellos rincones donde nuestras
colegiadas realizan su importante
labor.

COLEGIO OFICIAL DE TRABAJO SOCIAL
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CAJON DE SASTRE

UN CAFE PARA HABLAR DE

SUPERVISION

POR EDURNE RAZKIN JAKA (COL. N°28-346), ISABEL ZAMORA AZNAR (COL. N°28-685)
Y LAURA SANCHEZ GAMEZ

Es una tarde otofial y fria y tres
compafieras hemos quedado para
tomar un café.

Nos conocimos en 2021 cuando
nos matriculamos en la Universi-
dad del Pais Vasco (UPV/EHU) a
un Posgrado de “Supervisiéon en
contextos de accién social”. El
curso pasado nos seguimos for-
mando en un curso de “Super-
visibn para supervisoras” y este
afno hemos conformado un grupo
de “Intervisién acompafiada” por
lo que, ademés de la formacién,
hemos iniciado un paso hacia el
ejercicio de la Supervision.

j‘annoon028 en Freepik

Tras unos abrazos y una ronda de
puesta al dia, entramos en mate-
ria.

LAURA. Bueno, y vosotras, ;cémo
conocisteis la supervisién?

EDURNE. Después de muchos
anos de vida laboral como tra-
bajadora social tuve la suerte de
conocer la supervisién. Como mu-
chas cosas en la vida, no recuerdo
cdmo se me presentd esta opor-
tunidad, no sé cémo fue la prime-
ra supervision, imagino que bien
porque sigo en el tema y ademas
lo considero, muy importante para
mi cuidado y formacién continua.



Tras varios afios siendo supervisa-
da tuve la oportunidad de formar-
me como supervisora, y esta vez
si recuerdo que queria poder ha-
cer esta formacion, y la verdad es
que fue muy enriquecedora, abo-
nante, una oportunidad de poner
nombre a cosas que sabfa, cosas
que habia vivido en la supervisién.

Isabel-Yo la primera vez que escu-
ché algo sobre la Supervision fue
en Trabajo Social en la UPNA con
JesUs Hernandez y posteriormen-
te en la Escuela de Educadoras,
donde la supervisién era herra-
mienta pedagodgica principal a lo
largo de la formacién. La resonan-
cia que suponia escuchar a las
compaferas y compafieros sus
vivencias, la oportunidad de con-
templar las situaciones y poder
re-construirlas, posibilitar alter-
nativas o estrategias de interven-
cién diferentes, me producia una
sensacion de aprendizaje intenso
y muy motivador. En los altimos
anos hemos introducido la super-
visién como parte del trabajo y en
mi caso supone un espacio im-
prescindible para el cuidado pro-
fesional, como parte de la forma-
cién permanente y de sostén del
equipo y claro esta, para mejorar
en la préactica profesional.

Cuando vi la formacién que se iba
a lanzar desde la UPV/EHU en Su-
pervisién me conecté con aquellas
primeras sensaciones cuando es-
tudiaba en la escuela que se mo-
vian entre el vértigo, curiosidad, y
confianza en el espacio, me emo-
cioné y supe que era el momento
de formarme y ha sido todo un

Autora: Miren Arifio(India). Obra: Abrazo
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La supervisién, me ayuda
primero a poner nombre
y después a abordar lo
qué tengo que hacer, o
cémo puedo entender
lo que me pasa.
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lujo estar compartiendo este pro-
ceso de aprendizaje. ;Y tu Laura?

LAURA. Durante mi trayectoria
profesional, en el ambito de la in-
tervencién social, he oido hablar
de diferentes tipos de supervisién;
supervisién de casos, supervisién
de equipos...pero es en la realiza-
cion del posgrado, cuando tengo
la primera experiencia. Previa-
mente habia leido sobre diferen-
tes modelos y siempre conectaba
con una sensaciéon de miedo al
espacio por tener que exponerme
a un grupo de profesionales, de
sentirme juzgada al expresar difi-
cultades y preocupaciones dentro
de mi praxis profesional.



EDURNE. Y vosotras ;Por qué y
para qué creéis que sirve la super-
visién en el Trabajo Social?

LAURA. Quizas, en mi caso la pre-
gunta que me he hecho y a la que
he podido dar respuesta es el para
qué necesito la supervisién cémo
trabajadora social. Los conflictos,
dificultades y crisis son una reali-
dad en mi desarrollo dentro de la
intervencion social. En mi trabajo
con nifios, nifias, adolescentes vy
familias, me encuentro, diaria-
mente, con historias de traumas
relacionales y desproteccién; con
escasez de habilidades y pocos
recursos personales; altos nive-
les de frustracion y conflictividad,
desesperanza, desanimo y des-
confianza en I@s otr@s. Todos
estos aspectos ponen a prueba
las vivencias emocionales de |@s
profesionales ademas de la revi-
sién constante sobre la metodolo-
gia, los modelos de intervencion,
la ética profesional.

En este contexto mis sentimientos
de frustracién y enfado se incre-
mentan, llegando a niveles de es-
trés, angustia y ansiedad.

He llegado a realizar atribuciones
externas que dan a mis estados
mentales y emocionales, respon-
sabilizando a algunas condiciones
laborales no deseables y al propio
sistema, de la imposibilidad de
mejorar mi practica profesional.
La supervisién me ha ayudado a
identificar cuantos de los aspec-
tos que estoy colocando fuera es-
tdn en mi margen de actuacion.

ISABEL. Respondiendo al por qué,
siento que es necesario que dis-

)7

En los dltimos afios hemos
introducido la supervisiéon
como parte del trabajo
y en mi caso supone un
espacio imprescindible
para el cuidado
profesional, como parte de
la formacién permanente
y de sostén del equipo y
claro esté, para mejorar en
la préactica profesional
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pongamos de espacios para tomar
distancia suficiente que nos permi-
tan revisar, repensar lo que esta
ocurriendo y lo que nos ocurre
también internamente. El traba-
jo social es cambiante, complejo,
diverso, en el que nuestro propio
ser personal y profesional estéa
implicado, las emociones, conflic-
tos, la incertidumbre, situaciones
de urgencia y vulnerabilidad son
nuestro dia a dia, asi que son im-
prescindibles espacios en los que
podamos hacer algo asi como
cuando una fotégrafa coge su cé-
mara, la situacién esta ahf pero el
objetivo hace que pueda ver a dis-
tintas distancias, desde distintos
angulos, no hay una imagen Unica.

Y me sirve para sentirme escucha-
da y acompafiada y para disponer
de tiempo de escuchar de verdad
a las compafieras con las que
comparto el espacio, para apren-
der de mi propia experiencia y la
de las demas profesionales.

Ademas, agradezco el silencio, el
salir de la dinamica del hacer para
pararme, silenciarme y desde ahf
poder escucharme y escuchar.
Creo que es un regalo.

EDURNE. A mi la supervision me
sirve para poder trabajar todos
los temas que surgen en mi tra-
bajo y me resultan dificiles de ma-
nejar, malestares que me crean
incomodidad, o me resulta dificil
apartar y se convierten en pensa-
mientos recurrentes... En muchas
ocasiones no sé expresarlos, o no
los tengo del todo definidos antes
de la supervisién, pero ésta me
ayuda primero a poner nombre



y después a abordar lo qué ten-
go que hacer, o cémo puedo en-
tender lo que me pasa. Pasa por
una actitud de aceptar que no sé
todo, hay cosas que no sé mane-
jar, tengo preocupaciones que son
incbmodas, en las que no puedo
influir, o situaciones en las que po-
dria haber actuado de otra mane-
ra. Siempre he hecho supervision
en grupo, y en muchas ocasiones
han sido mis compafieras las que
han traido un tema, y también en
esas ocasiones me ha servido y
me ha ayudado a reflexionar sobre
mi propio ejercicio profesional.
Ocuparnos de nuestro malestar y
preocupaciones nos permite des-
cansar, sanar.

ISABEL. Y, segln vuestra vivencia,
icomo definirfais la supervision?
(Qué palabras os vienen a la ca-
beza?

LAURA. Desde mi experiencia a lo
largo de estos dos afos, tanto en
la formacién como supervisora,
como en la practica supervisan-
do a un grupo de trabajadoras
sociales y educadoras sociales,
las primeras palabras con las que
conecto son cuidado y acompa-
flamiento. Para poder cuidar y
acompafar procesos de perso-
nas, necesitamos mirarnos, aten-
dernos, escucharnos, dar espacio
y tiempo a la reflexiéon, permitir-
Nnos parar y repensatr.

Hablar desde el “yo”, en el espacio
de supervision me ha permitido
hacerme cargo de lo que siento,
pienso y de cémo actio. También
cémo escuchando al grupo ha-
blando desde su propia experien-

)7

La supervisiéon
me ha ayudado a
identificar cuantos de
los aspectos que estoy
colocando fuera estan en
mi margen de actuacion
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Cia, su saber y pensar me ofre-
cfa, a través de la escucha, otra
mirada, dandome la oportunidad
de reflexionar y generar cambios,
plantear nuevas hipétesis y dise-
flar planes de accién a partir de
lo recogido. Sin sentirme juzgada
y desde un espacio seguro y con-
fidencial.

EDURNE. Igual que muchas veces
me ha costado definir mi profesion
de trabajadora social, también me
cuesta definir la supervisién, creo
que algunas palabras y conceptos
clave pueden ayudarme a dar una
idea de qué es para mi.

Es importante el tiempo, porque
la sesién de supervision se desa-
rrolla en un tiempo limitado, pero
el tiempo de la supervisién no esta
determinado, la reflexién, la pues-
ta en marcha de lo reflexionado, la
luz que pone sobre los temas que
tratamos se alarga en el tiempo.

La confidencialidad, porque la
supervisiébn es un espacio sin in-
terrupciones ni ruidos externos
que puedan distorsionar la sesién,
es un espacio tranquilo y seguro,
necesario para poder expresar
nuestra intimidad, nuestras difi-
cultades, teniendo la seguridad de
que lo que digamos no va a salir
de ese espacio, no va a sacarse de
ese contexto. Poner en palabras lo
dificil, doloroso, es una tarea difi-
cil que en supervisiéon puedo ha-
cer, en un espacio seguro.

El recoger lo compartido, pasado
por otro filtro diferente al que yo
paso muy a menudo, me ayuda a
tener una imagen nueva, diferen-
te, de lo que estoy viviendo. En su-



pervisiéon recogemos lo comparti-
do por la persona supervisada y
después de tratar de comprender-
lo, de entender cémo la persona
esta viviendo esa dificultad, cada
persona del grupo aporta su expe-
riencia, su propia visién de lo que
ella misma harfa de como afronta-
rfa esa situacién y lo que a conse-
cuencia de esta surja.

Y lo que comparto es mi bagaje,
mi maleta, lo que llevo en mi viaje.
Lo que he vivido, mi historia, mi
cultura, mi experiencia, mi mochi-
la, que me hace y me construye.
Configura mi ser y estar en mi
trabajo, y en supervision esta pre-
sente y se tiene en cuenta. Y unida
a esta, el respeto. Se respeta este
bagaje que traigo, mi vivencia, mis
valores, historia, forma de traba-
jar, cultura. Respeto a mi emocién
al compartir, respeto a mi falta de
experiencia, herramientas y mie-
dos.

iHabria muchas mas palabras re-
lacionadas con la supervisién, ten-
driamos que tomarnos muchos
cafés para hablar de todas!

ISABEL. Para mi se trata de un
espacio seguro en el que poder
mostrar las dudas, miedos, dificul-
tades, inquietudes, compartiendo
situaciones, vivencias y reflexio-
nando conjuntamente. Poder mos-
trar la vulnerabilidad y que esta
sea recogida en un espacio seguro
genera empoderamiento personal
y profesional, propio y del grupo.

Es cuidado en dos vertientes, el
autocuidado y el derecho como
profesionales a ser cuidadas.
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Para poder cuidar y
acompafar procesos de
personas, necesitamos

mirarnos, atendernos,
escucharnos, dar espacio
y tiempo a la reflexién,

permitirnos parar y

repensar.
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Nuestra tarea profesional es com-
pleja y nuestra herramienta somos
nosotras mismas. Afrontar el cui-
dado no desde una perspectiva in-
dividual sino grupal y colaborativa
me ayuda a hacerme consciente
de mis propias dificultades y capa-
cidades. A la vez, refuerza mi sen-
tido de pertenencia a un equipo.

Al mismo tiempo entiendo que las
entidades e instituciones tienen el
deber de cuidar a las profesionales
de la accién social. Es importante
que las entidades e instituciones
entiendan que ofreciendo este tipo
de espacios a las profesionales se
mejora el clima laboral, se genera
encuentro y cultura de trabajo y
en definitiva se mejora la calidad
de la atencion.

Es también escucha. A lo largo del
dia escuchamos muchas voces,
muchos relatos, y es sano encon-
trar espacios en los que sentirnos
escuchadas, y donde escucharnos
a nosotras mismas orientadas por
las preguntas, hip6tesis y palabras
de las compafieras que compar-
ten el espacio de supervision. Es
como andar una misma ruta, pero
cogiendo caminos diferentes, a
veces mas largos, ja veces atajos
porque ves claro que esta en tus
manos cambiar de direccién...o
de zapatillas! Ofrece la oportuni-
dad para generar cambios.

Otra cuestiéon sugerente de la
supervisiéon entendida desde el
marco de la IAPS, Investigacion-
Accién-Participacién-Supervisién,
que conocemos, es la horizonta-
lidad, la ausencia de la figura de
“experto/a”, que va de la mano del



concepto de confianza. Confianza
en el grupo y su capacidad para
la creacién y aprendizaje colabo-
rativo, que posibilita transformar
a través del dialogo, superando
visiones, ampliando posibilidades,
creando relatos y situaciones al-
ternativas.

Esto es algo que he aprendido en
este camino que hemos compar-
tido juntas en los ultimos afios y
que no solo tiene que ver con la
supervisiéon sino con el sentido
mismo del trabajo social desde
un enfoque basado en las capaci-
dades de las personas desde una
mirada confiada, respetuosa y ca-
lida para conmigo misma, para
con compaferas y grupos y, por
supuesto, para las personas con
las que trabajo. Es una ruta en la
que aparecen distintos paisajes y
colores y en las que hay momen-
tos llenos de magia.

Con todo esto que hemos hablado
al calor de la musica y el café trae-
mos la definicién que han realiza-
do nuestras compafieras y guias
en este proceso formativo: “Su-
pervision es una metodologia que
procura el cuidado profesional y
la mejora continua de su praxis.
Partiendo de situaciones que ge-
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Se trata de un espacio
seguro en el que poder
mostrar las dudas, miedos,
dificultades, inquietudes,
compartiendo situaciones,
vivencias y reflexionando
conjuntamente. Poder
mostrar la vulnerabilidad y
que esta sea recogida en
un espacio seguro genera
empoderamiento personal
y profesional, propio
y del grupo
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neran algun tipo de inquietud en
profesionales, ofrece un espacio
de didlogo y aprendizaje desde
unas relaciones de mutualidad y
horizontalidad donde resignificar
conocimientos y generar cons-
trucciones compartidas. Consti-
tuye, en definitiva, un espacio de
investigacion y reflexién critica so-
bre la praxis profesional y sus con-
textos que permite super (ar) visio-
nes, orientar las politicas sociales
y transformar la realidad social”

FUENTE: AiNnHOA BERASALUZE, MIREN
Arifo, CHARO OveEJAs Yy MADDALEN
EpeLoe (Coord.) (2020): Supervisién
en trabajo social: una metodologia
para el cambio. Editorial Aranzadi.

Tras un buen rato conversando
sobre qué es esto de la supervi-
sién en la intervencién social, las
tres nos miramos, sonreimos y
coincidimos en el valor que tiene
para nosotras y en el deseo de
trabajar para que la acerquemos
a nuestras compafieras de cual-
quier profesion de la intervencién
social, con el claro convencimien-
to de que nos cuida y nos hace
aprender y mejorar la calidad de
nuestro quehacer profesional.
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LA BIBLIOTECA

Una vez inaugurada la sede del
Colegio, os queremos recordar :
que ya tenemos la biblioteca dis-
ponible para quien quiera llevarse
algin ejemplar de la bibliografia

con la que contamos.

Os queremos animar a hacer uso
de la misma ya que ésta es otra
manera de ir profundizando y es-
pecializdndonos en ambitos con-
cretos de Trabajo Social, a la vez
que podemos seguir reflexionan-i
do sobre el Trabajo Social en su
vision mas amplia y evitar asi, per-

dernos en lo concreto.

Os recordamos que podéis acce-
der al listado completo de la bi-
blioteca del Colegio a través del '

catélogo en la pagina web.

@https://trabajosocialnavarra.org/
wp-content/uploads/2023/12/

BIBLIOTECA-WEB-2024.pdf

El Colegio ha adquirido algunos
ejemplares que os mostramosi

brevemente a continuacién.

+info

Targard

b
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Comunicacion
no violenta

UN LENGUAJE DE VIDA

| COMUNICACIGN NO VIOLENTA.
| UN LENGUAJE DE VIDA

MARSHALL ROSENBERG

 Comunicacién no violenta
expresa una clara y sistematica
i presentacion de un programa

+ educativo desarrollado por

: Marshall Rosenberg, a partir de
su experiencia como educador
 mediador y terapeuta.

: Rosenberg nos invita a ser testigos
de intervenciones que ha tenido con
' matrimonios en crisis, reclusos en

i carceles, directores y estudiantes
de escuelas secundarias, habitantes
+ de campos de refugiados y con

! sus propios hijos en situaciones

i cotidianas.


https://trabajosocialnavarra.org/wp-content/uploads/2023/08/BIBLIOTECA-WEB-2023.pdf
 https://trabajosocialnavarra.org/que-ofrecemos/#biblioteca
https://trabajosocialnavarra.org/wp-content/uploads/2023/12/BIBLIOTECA-WEB-2024.pdf
https://trabajosocialnavarra.org/wp-content/uploads/2023/12/BIBLIOTECA-WEB-2024.pdf
https://trabajosocialnavarra.org/wp-content/uploads/2023/12/BIBLIOTECA-WEB-2024.pdf
 https://trabajosocialnavarra.org/wp-content/uploads/2023/12/BIBLIOTECA-WEB-2024.pdf
https://www.casadellibro.com/libros-ebooks/marshall-rosenberg/73513
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LA ATENCION
INTEGRAL
Y CENTRADA
EN LA PERSONA

Furulantentes y aplicacianes
en el modelo de apovos y cuidadas

|

LA ATENCION INTEGRAL Y
CENTRADA EN LA PERSONA.
FUNDAMENTOS Y APLICACIONES
EN EL MODELO DE APOYOS Y
CUIDADOS

PILAR RODRIGUEZ RODRIGUEZ
ANTONI VILA MANCEBO
CLARISA RAMOS FEIJOO

En esta novedad, elaborada por
reconocidos expertos en la materia,
se han reunido los contenidos
esenciales para difundir los
elementos tedricos y aplicados del

modelo AICP. Con su distribucién se En 1892, una joven Jane Addams

imparte dos conferencias en el

' marco de un seminario de verano
organizado por reformistas sociales
1y lideres del movimiento de los

+ establecimientos estadounidenses.
i En ellas deseaba resaltar la
relevancia social —el sentido y el

» valor— que podia haber tenido la

i apertura de un centro comunitario
i como Hull House, inaugurado en
Chicago en 1889. Con ellas, se |
» inicia la trayectoria de Jane Addams
+ como fundadora del Trabajo social,
! en especial en la intervencién a
nivel grupal y comunitario. Un .
» analisis introductorio de la biografia
'y la relevancia de Jane Addams y
! Hull House para el Trabajo social,
| realizados por Ana Isabel Lima

pretende facilitar que universitarios
y profesionales obtengan los
conocimientos y habilidades
precisos para disefiar, intervenir,
gestionar o investigar en programas
o recursos dirigidos a personas

en situacién de dependencia,

de discapacidad y/o que estén
afectados por enfermedades
crénicas que requieran cuidados de
larga duracién.

-

HULL HOWSE:

EL VALOR

DE UN CENTRO
S0GI

HULL HOUSE: EL VALOR DE UN
i CENTRO SOCIAL

| JANE ADAMS

Esta obra se enmarca dentro

+ la coleccion coeditada por el
 Consejo General de Trabajo Social
iy Ediciones Paraninfo, que incluye
1 textos universitarios y ensayos,

» asf como clasicos del Trabajo

' social, nacionales y extranjeros,
cuidadosamente seleccionados.
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i Fernandez y Carmen Verde Diego,
' anteceden la traduccién de estas
dos conferencias de Jane Addams,
en un empefio del Consejo General
del Trabajo social por descubrir a

la autora al lector de habla hispana,

divulgar los origenes del Trabajo
! social y acercar a sus clasicos

a los profesionales, docentes y

i estudiantes de la disciplina.

L TRARAND SOCIAL EN
UN MUNDO EH TRANSFORMACION

DTS S B e LA
Bbla

EL TRABAJO SOCIAL EN UN
i MUNDO EN TRANSFORMACION

ENMA SOBREMONTE
i ARANTXA RODRIGUEZ

Editorial TIRANT HUMANIDADES

ISBN 9788417973520

Esta obra proporciona un marco

i desde el que reflexionar y dialogar
sobre los desafios que se estan

. planteando al Trabajo Social, tanto

en su vertiente formativa como

i profesional y politica. ;Cuél es la
+ trabajadora o trabajador social que

la sociedad actual necesita? ;Como
estamos respondiendo desde el

+ Trabajo Social a las transformaciones
! socioeconémicas, tecnolégicas y
i politicas a las que estamos asistiendo


https://www.casadellibro.com/libros-ebooks/pilar-rodriguez-rodriguez/38035
https://www.casadellibro.com/libros-ebooks/jane-adams/55694

LA BIBLIOTECA

en el mundo actual?;Cémo estamos
afrontando los efectos que estan
teniendo sobre las personas, familias
y poblaciones con las que trabajamos
dia a dfa y que sufren los efectos de
la discriminacioén, la desigualdad,

la opresién o la violacién de los

el Trabajo Social a defender, en la
practica, la libertad, la justicia social
y la igualdad?

Cabe esperar, por tanto, que esta
obra, fruto del anélisis de docentes,
investigadores y profesionales de
diferentes pafses reunidos bajo el
lema: El Trabajo Social en un mundo
en transformacion, ;distintas realidades
0 nuevos relatos para la intervencién?,
se convierta en referencia obligada
para estudiantes, profesorado y
profesionales de la disciplina.

EL TRABAJO SOCIAL CLINICO
ES LEGITIMO

JONATHAN REGALADO

Editorial LETRAME
ISBN 9788411149167

iQué es el Trabajo Social Clinico?
(El Trabajo Social puede hacer
terapia? ;Quién reconoce y legitima

i estas funciones y competencias?
' En este libro encontraras las
respuestas a estas preguntas y

i muchas otras. El Trabajo Social
Clinico se encuentra en plena

+ fase de desarrollo y expansién en
! Espafia. El notable desarrollo en
derechos humanos?;Cémo contribuye la dltima década est4 generando
' reacciones tanto dentro como fuera
de la profesion, en su mayoria
 muy positivas y constructivas, y en

! una minorfa, obstaculizadoras y
opresivas. La persecucién que viene
1 experimentando el Trabajo Social
por parte de esta minoria ha sido el
. motor para decidir escribir y publicar :
 este libro.

El objetivo de esta obra es visibilizar
i qué es el Trabajo Social Clinico

iy exponer de manera detallada

los argumentos y evidencias que

' sustentan su legitimidad en Espafia.
Al leer este libro, el lector o lectora

© va a conocer: Una aproximacion

i al Trabajo Social Clinico: origen,
caracteristicas, roles y funciones. La |
1 situacion actual del Trabajo Social.
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geinventar =
0
A 'J.,»

REINVENTAR LAS ORGANIZACIONES
' FREDERIC LALOUX

.+ ARPA EDITORES

ISBN 9788416601059

Uno de los libros de management

' mas aclamados e importantes de los
. dltimos afos.

Reinventar las organizaciones es un

libro distinto, que rompe con este

i enfoque tradicional. Esta escrito
' como un manual para las personas
. que sienten que algo no funciona en

la manera actual de dirigir nuestras

! organizaciones. En la primera

parte del libro, Frédéric Laloux

' nos recuerda que, cada vez que la

' humanidad ha accedido a un nuevo
estadio de consciencia, también

+ ha creado un modelo organizativo

' radicalmente mas productivo. Y
plantea la premisa siguiente: nos
©hallamos en uno de esos momentos
i criticos de cambio; vislumbramos los
albores de un nuevo gran salto hacia
i delante. La segunda parte del libro

! trata de demostrarlo, examinando
casos reales de organizaciones

i (empresas, asociaciones, hospitales
iy colegios de tamarios, sectores y

| paises distintos).


https://www.casadellibro.com/libros-ebooks/frederic-laloux/20098091
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| AMMA FREIXAS

YO, VIEJA
ANNA FREIXAS

Editorial PLANETA
ISBN 9788408269489

Con prélogo de Manuela Carmena,
este libro es un recorrido por los
derechos humanos en la vejez y,
concretamente, por los derechos
de las mujeres, sintetizados en tres
principios que a Anna Freixas le
parecen fundamentales en la edad
mayor: la libertad, la justicia y la
dignidad.

Pretende ser una reflexion y un
divertimento sobre un surtido de

para iluminar situaciones de la vida
cotidiana que creemos tan normales

y que, sin embargo, constituyen
el grueso de la discriminacion y el
rechazo social hacia las personas

serlo.

Yo, vieja es un canto a la libertad y

al desparpajo; a la vejez confortable
y afirmativa. Con la pretensién de
que entre todas consigamos vivir
una edad mayor elegante, relajada y
firme.

PRALTICAS 4 TRABAJ SOCIAL
ws ooy P
L BESOUCISN DE CASE

'l.
. .
. WVMEADI

. PRACTICAS EN TRABAJO SOCIAL.
| DESDE LA INSTITUCION A LA
' RESOLUCION DE CASOS

FCO. JAVIER GARCIA CASTILLA

El presente libro viene a ocupar un .
+ vacio en los manuales que conforman
+ el titulo de grado de Trabajo

i Social respecto a la asignatura de
Practicas, pero ademas incluye una

© serie de elementos preparatorios

' para el examen universitario de

! la asignatura y para ejercicios de
oposicion especificos de la profesion.
+ Se estructura en tres partes que

i conforman catorce capftulos. La

! primera parte esta enfocada a los
pequefias cosas. Una especie de foco | pyincipios basicos de la intervencion
© en Trabajo Social y tiene cuatro

! capftulos; la segunda parte esté
que no las consideramos importantes ! yeferida a las Competencias basicas
y se estructura en seis capitulos;
'y la tercera parte del libro trata

! sobre Resolucién de supuestos
mayores, Unicamente por el hecho de précticos, destinada a cumplir con
i dos objetivos: (1) ver como se puede
! preparar un examen universitario
de la asignatura de Préacticas y (2)

1 como los aprendizajes vistos en la

' carreray en diferentes exdmenes

© de convocatoria de plazas publicas

! de trabajo social se traslada a una
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i serie de indicaciones con objeto de

! preparar el ejercicio de oposicién
que esté referido a la resolucién
+de un supuesto préactico. El texto

! cuenta con un conjunto de elementos
didacticos con objeto de hacer mas

+ fécil la lectura al alumnado para

i completar su proceso de aprendizaje
y al profesional de Trabajo Social que
i trate de superar o consolidar una
plaza en la Administracion Puablica.

. DEL CEREBRO HOSTIL AL

. CEREBRO INTELIGENTE.

. NEUROCIENCIA, CONFLICTO Y
. MEDIACION

| MARI LUZ SANCHEZ GARCIA-ARISTA
| Editorial REUS

ISBN 9788429027433

;Qué pasa en nuestro cerebro?

i ;Por qué y cémo nos enfadamos,
posicionamos, sesgamos nuestro
i pensamiento, construimos

' nuestra narrativa...? ;Por qué una
situaciéon dispara nuestra iray no
i podemos explicar qué nos pasé

i para “perder los papeles” o dejar
de ser conscientes del dafio que

i causédbamos, de las consecuencias
i de nuestro comportamiento? ;Por
| qué cuando percibimos tension


https://www.casadellibro.com/libros-ebooks/anna-freixas/20086485
https://www.amazon.es/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&field-author=Francisco+Javier+Garc%C3%ADa+Castilla+&search-alias=stripbooks
https://www.casadellibro.com/libros-ebooks/mari-luz-sanchez-garcia-arista/20097657
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en la interaccién con otra persona,
con frecuencia se dispara el

foco automatico hacia ella como
“culpable”, iniciandose en mi la
percepcién de “razén” junto a un
impulso de ganarle y quedar por
encima? ;Por qué cuando tenemos
un desencuentro con alguien,
automaticamente enfocamos en sus
defectos e incluso, vienen a nuestra
memoria “ofensas del pasado” que
nos sirven de argumento? ;Por

qué cuando conseguimos poner
palabras a nuestros sentimientos
nuestro animo se serena? ;Por qué,
en el proceso de mediacién, hay

un momento —“magico”- en que

las partes se miran y comienzan

a comunicarse en buen tono? ;Por
qué...?

Estas preguntas y muchas mas
estén en la raiz y el desarrollo de
este libro. A lo largo de él, su autora
les da respuestas fundamentadas
en la Teoria de conflictos, en la
Neurociencia y en la observacién
de su propia practica personal y
profesional, desde el rigor y la ética
que el ejercicio de la gestion de
conflictos y la mediacién merecen,

invitando al lector, a la lectora, a que |

continten haciéndolo por si mismos.

(PARAQUE
SIRVE realmente...?

LA ETICA

ADELA CORTINA

i I
. {PARA QUE SIRVE LA ETICA?
| ADELA CORTINA

' Editorial PAIDOS IBERICA
| ISBN 9788449328770

' “Si no tomamos nota de lo cara que
: sale la falta de ética, en dinero y en
» dolor... el coste de la inmoralidad

| seguira siendo imparable. Y, aunque

1 suene a tépico, seguiran pagandolo
© sobre todo los méas débiles”.

Efectivamente, esta época nos
! depara demasiados ejemplos de las

' las conductas de muchas personas
con responsabilidades politicas y

© sociales. Y es preciso recordar que
' la ética “sirve”, entre otras cosas,
para abaratar costes en dinero y

+ sufrimiento en aquello que esta en
| nuestras manos lograr.

Ninguna sociedad puede funcionar
© si sus miembros no mantienen una
i actitud ética. Ni ningln pafs puede
salir de la crisis si las conductas

© antiéticas de sus ciudadanos y
politicos siguen proliferando con

» toda impunidad. Este libro nos

' necesitamos la ética.
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i INTERVENCION SOCIAL EN
DEPENDENCIA: CUESTIONES
. INTERDISCIPLINARIAS DE
INTERES

MANUEL GANDOQY-CREGO
RUBEN GONZALEZRODRIGUEZ

Edita Consejo General del Trabajo
' Social / Paraninfo

ISBN 9788428341622

¢ La intervencién social en las

. situaciones de dependencia no

; , o . es desconocida ni ajena para los
. consecuencias de la falta de éticaen . . . .
!  profesionales del Trabajo Social. Sin
. embargo, la aparicién del Sistema

para la Autonomia y Atencién a

la Dependencia (SAAD) supuso

. un fuerte impacto para nuestro
i colectivo, dado que el propio
' Sistema de Servicios Sociales en

Espafia todavia estaba luchando

i por el reconocimiento de sus
! prestaciones y servicios como
. derecho subjetivo. Este cambio de

modelo, de reconocimiento pleno

' de derechos respecto a la atencién
a la dependencia, ha suscitado

i numerosas dudas tedricas y

' recuerda que ahora, mas que nunca, !

practicas a las/los trabajadoras/es

. sociales en ejercicio.
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https://www.casadellibro.com/libros-ebooks/adela-cortina/137722
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El presente manual aporta
respuestas para los profesionales
que realizan intervenciéon

social en “dependencia”. En la
primera parte de la obra se hace
un recorrido por la evolucién

del SAAD en su primera década
de funcionamiento, identificando
los hitos mas significativos que lo
caracterizan y sefialando aquellas
normativas mas relevantes que

le han afectado. En los capitulos
siguientes se abordan otra serie
de cuestiones como la valoracién
integral, la importancia de las
personas cuidadoras, la proteccién
del patrimonio de la persona con
discapacidad y los derechos de la
persona en el proceso final de la

practico y desde una perspectiva
interdisciplinaria, transversal

y centrado en las personas en
situacién de dependencia.

Por su contenido y su abordaje
interdisciplinario, es esta una obra
de referencia que ofrece respuestas
a las dudas cotidianas de las y los
profesionales del Trabajo Social que

en situacion de dependencia.

SABER FEMENIND,
VIDAY
ACCION SOCIAL

Dar & hur expenencias creadarss

SABER FEMENINO, VIDA Y
; ACCION SOCIAL. DAR A LUZ
. EXPERIENCIAS CREADORAS

SILVIA NAVARRO PEDRENO

vida, con un enfoque eminentemente Editorial CCS
Este libro reivindica esa revolucion
i paciente y silenciosa que busca

+ feminizar el mundo y que, lejos de

! ser una utopfa, estéd sucediendo
aqui y ahora, cada vez que el saber
+ femenino abre anchos y profundos
' surcos en la realidad, por los que
brotan y discurren las razones del
realizan intervenciones con personas | ¢0razon, las practicas de libertad

» 'y creacion, la labor del vinculo, el

© latir del deseo, la esperanzay lo

! poético, la experiencia abierta de
par en par al acontecimiento... Se

© trata por ello de un saber convertido
+ en el arte de vivir y laborar lo social

i alumbrando siempre lo nuevo, el
porvenir. Dibujan estas paginas

' una geografia imaginaria con rostro
© y alma de mujer que esconde el

! tesoro, esperando ser descubierto,
del legado de tantas mujeres

. sabias, duefias de un modo de

' pensar en grande, tan subversivo y

: comprometido con su época como

5 plenamente actual en nuestros dias.
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| COMO HACER UN DIAGNOSTICO
. DE TRABAJO SOCIAL

! DIAGNOSTICO CLINICO

. CONTEXTUAL
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Dl JOMATHAN BEOALADD

JICNOSTE

Pl TRARASD ROCIAL

DR. JONATHAN REGALADO

. Editorial LETRAME

ISBN 9788411812436

Este libro te ensefiara a implementar

poun método de diagndstico de casos,
i centrado en conocer, comprender
y explicar la interaccion dinamica

i persona-entorno, siguiendo 4

i estandares cientificos de calidad:

la rigurosidad, la precision, la

© claridad y el caracter critico-radical.
Se centra en delimitar, describir y

' organizar, los procesos cognitivos

y metodolégicos conducentes al

+ diagnéstico. Es un manual que

i dispone de muchos ejemplos, casos
practicos, actividades para practicar,
! tablas de procedimientos y mas de
45 herramientas practicas. Podréas
 comenzar a aplicar lo aprendido
inmediatamente.

i «Esta es la guia que me hubiese
© gustado tener al finalizar la carreray
i (Lorenzo Pérez, trabajador social).


https://editorialccs.com/autor/400/silvia-navarro-pedreno/
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DE GALLEGOS, TUCANES Y
TRABAJADORES SOCIALES

ALEJANDRO RODRIGUEZ
ROBLEDILLO

De gallegos, tucanes y trabajadores
sociales es una delirante y divertida
historia que nos traslada a la
montafa lucense donde Alejandro,
un joven acostrumbrado a la ciudad,

En lo mas profundo de la Sierra

de Ancares, Alejandro descubre

un pueblo surrealista habitado por
poetas, inglesas de color verde,
tontos del pueblo “superdotados”

y todo un reparto de personajes

con los que tendra que lidiar para
conseguir poner un tejado de pizarra
a Eudoisa, una mujer que sufre
sindrome de Didgenes y que vive
aislada en una palloza. Con este
hilo conductor, el autor reflexiona
sobre qué es el trabajo social y

las caracteristicas propias de la
montafa lucense en un texto que
nada entre el género auto-biogréfico
y el surrealismo. Pues tal y como el
autor afirma, “Todo lo que acontece
en este libro es verdad, salvo
algunas cosas, que son mentira”.

CIENCIA ¥ ESENCLA
EMLA PRACTICA

DL TRABA D SOCIAL

CIENCIAY ESENCIA EN LA
i PRACTICA DEL TRABAJO SOCIAL

| ESTHER RAYA

: NEUS CAPARROS
\ BELEN LORENTE

| SAGRARIO ANAUT

Editorial TIRANT HUMANIDADES
+ ISBN 9788417069148

es destinado como trabajador social. E Alo largo de la h|stor|a. alguqas
! personas y grupos sociales tienen

+ dificultades de integracion social.

' La sociedad articula respuestas

! organizadas para responder a

las necesidades de los sectores

i mas vulnerables. ;Cémo fueron

. esas formas de respuesta en

i el pasado? ;C6mo acttian los

trabajadores sociales en la

» actualidad? Conocer la Ciencia y

' la Esencia del Trabajo Social son

i aspectos clave para comprender

y construir el Trabajo Social del

» siglo XXI. Atender a personas,

+ familias, grupos y comunidades

! en situacién de dificultad es un

proceso complejo que integra

1 conocimientos procedentes de

+ diferentes disciplinas. El Trabajo

' social como profesién de ayuda se

| caracteriza por su diversidad de
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+ funciones, actividades y sectores
' de intervencién, asi como la
. complejidad de las mismas.

Este libro se sumerge en el pasado

y el presente del Trabajo Social
 como disciplina cientifica y actividad

profesional basada en la relacién de

1 ayuda para construir y afrontar los

retos de una sociedad compleja y

cambiante. Su lectura o consulta es
' una herramienta de incuestionable
i valor para todas aquellas personas
comprometidas con el desarrollo de

los valores de los derechos humanos

'y la justicia social que sustentan las

bases éticas y metodolégicos del

Trabajo Social.

Cuando la cigtiena
e equivoca -

. CUANDO LA CIGUENA SE

EQUIVOCA
LOLA SINISTERRA

Autobiografia escrita en primera

persona, en la que el lector podra

1 aproximarse a coémo es la realidad
i de un menor tutelado por el sistema
+ de proteccién a la infancia.

Esta realidad, a través de mi

! experiencia de vida en los distintos
. centros y la familia de acogida.


https://www.amazon.es/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&field-author=Alejandro+Rodr%C3%ADguez+Robledillo&search-alias=stripbooks
https://www.amazon.es/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&field-author=Alejandro+Rodr%C3%ADguez+Robledillo&search-alias=stripbooks
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La primera parte es la visién de
haber estado bajo la supervisién y
tutela de la DGAIA durante 15 afios.
La segunda, pretende convertirse en

una herramienta para todos aquellos !

profesionales del ambito social en
general, y de la infancia en situacién
de riesgo en concreto. Hoy, siendo

trabajadora social, distingo y aprecio

diferentes puntos de vista que
también remarco a través del relato.

Herramienta para profesionales y
reflexion sobre el sistema.

Con ‘Cuando la cigliefia se equivoca’,

CARTAS A LOS QUE EMPIEZAN.
. EL TRABAJO SOCIAL DESDE LA
 PERSPECTIVA RELACIONAL.

ANGEL LUIS MAROTO SAEZ

| ISBN 9788412565553

pensamientos, miedos o inquietudes. | . .
' Las trabajadoras sociales del

! momento presente nos movemos
entre la gestién administrada de

i prestaciones y la digitalizacién de

i nuestra actuacién situandonos,

! cada vez mas, lejos de la dimensién
relacional inherente a nuestro oficio.

Lola Sinisterra no solamente
pretende sacar a la luz la realidad
de los pequefios tutelados por la
administracion. “Como nifia que
vive en un centro, muchas veces
cuesta expresar tus sentimientos,

Hay educadores y psic6logos que
estan alli para ayudarte, pero en
ciertas situaciones puede ser dificil
para ellos saber cémo actuar. El
libro intenta ayudarles, servir de
herramienta de referencia para
que los profesionales sepan cémo
afrontar determinados momentos.”

El libro también presenta una

sistema de tutela. “Es dificil saber lo
que les conviene a los nifios desde
fuera. Ademas, perece que no se

que se ha avanzado y mejorado
desde que yo estuve en los centros,
pero aun queda mucho camino por
recorrer. Las entidades que trabajan
con nifios y niflas necesitan mas
ayudas, mas colaboracién y mas
visibilidad”.

Necesitados como estamos de

i los otros y de las otras para existir,
' para llegar a ser plenamente lo que
reflexiéon sobre la situacién actual del ! somos, lo que estamos llamados
a SER. Sin los otros no soy, sin los
i otros que me dan existencia y con los !
! que constituyo mi biografia a través

trata de un ambito prioritario parala | {e| entramado existencial que las

politica”, critica Sinisterra. “Es cierto relaciones humanas proporcionan,
' iqué serfa yo?

 En las 26 cartas que conforman

' este ensayo, encontrareis diferentes
argumentos que nos ayudaran a

» situar lo relacional en el centro de

' nuestras intervenciones porque, el

' trabajo social del siglo XXI sera

! relacional o no sera.
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De “meneres”a
PROTAGOMNISTAS

Lot derachet de 24 nidas
w0 &l trabajo s=cial

i |
. DE «<MENORES» A

PROTAGONISTAS. LOS DERECHOS

DE LOS NINOS EN EL TRABAJO
. SOCIAL

. LOURDES GAITAN
. Edita IMPULS A LA ACCIO SOCIAL

ISBN 9788494046230

Este libro es un viaje que trata de

romper los moldes preestablecidos

' sobre la infancia en una sociedad

1 globalizada donde existen opiniones
obligatorias que se convierten casi en
. dogmas. Lourdes Gaitan coloca a los

' nifios y nifas en el lugar donde deben
! estar: una posicién preeminente
donde su participacién sea sustancial,
i necesaria y obligatoria como actores

' principales del cambio social.

© Segln la autora, “el planteamiento
i general de esta obra es dotar
principalmente de materiales

+ tedricos, en la confianza en que

1 resultaran de interés y utilidad para
! que los profesionales encuentren su
aplicacién a la practica”.


https://fcjuvanteny.org/es/colabora/
https://www.casadellibro.com/libros-ebooks/lourdes-gaitan/114176
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Técnicas de
dia [
intervencién y

evaluacion social
WHF\P*@N-W

B gy Byl

TECNICAS DE DIAGNOSTICO,
INTERVENCION Y EVALUACION
SOCIAL

MIGUEL DEL-FRESNO (EDITOR)
ARANTXA HERNANDEZ (COORD.)

UNED
ISBN 9788436275377

“Técnicas de diagndstico, intervencion
y evaluacién social” es una
asignatura cuatrimestral del Grado
de Trabajo Social. Esta asignatura
pretende preparar al estudiante para
su actividad profesional, analizando
exhaustivamente la metodologia
que debe utilizar para diagnosticar
un problema, establecer un plan de
intervencion, realizarlo, y evaluar
tanto los resultados obtenidos,
cuanto su actividad como trabajador
social, y la actividad que ha
desarrollado la institucién a la que
pertenece o en la que se integra su
trabajo.

IMVESTIGACEONEN
E MFORUES DEL
CAOMALJO QENEERL
Bl PRl pra

11

. INNOVACION SOCIAL Y TRABAJO
| SOCIAL

DAVID MUSTIELES MUNOZ
 (HACERLO BIEN) Y CONSEJO
i GENERAL DEL TRABAJO SOCIAL

| ISBN 9788409451906

i El Consejo General del Trabajo Social
desarrolla esta gufa con el objetivo

i de impulsar la relacién que existe

+ entre innovacién y trabajo social.

: En la primera parte del documento,
se revisan los conceptos y tipos

i de innovacién social. La segunda

+ parte del documento se centra en

i la innovacién en Trabajo Social jqué

! es la innovacion en Trabajo Social?,
(A quién le compete? ;Cual es el

i reto actual de la innovacién social?

© Una guia que plantea cuéles son las

1 exigencias fundamentales que hoy en
dia nos plantea la innovacién social
+ en Trabajo Social.

El documento finaliza con un epilogo
+ en el que defiende la tesis de que la
! innovacién social en Trabajo Social
ha sido parte constitutiva desde sus
. origenes hasta el presente, y asi

© continuara siendo a futuro porque

i forma parte nuclear y estructural de
! nuestra profesion.
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 ———
EL SISTEMA DE SERVICIOS
i SOCIALES EN ESPANA

| ANAUT-BRAVO, S. (COORD.)

Edit. Thomson Reuters Aranzadi

' La de los servicios sociales es

la primera competencia que se

transfiere a las comunidades

¢ auténomas en Espafia, en la década
 de 1980. El sistema de servicios
sociales se sustenta, por tanto, en las

leyes autonémicas, que establecen

sus principios y derechos rectores, su
1 estructura funcional y organizativa,

i asf como las prestaciones basicas
comunes en cada territorio.

Este sistema carece de una ley

i comun, lo que incide en que se

¢ desarrolle de diecisiete formas

i diferentes. Ante este complejo
panorama, el presente libro se

. propone aportar una visién de
+conjunto. Para ello, los capitulos

i de la obra analizan las siguientes
cuestiones relativas a los servicios

1 sociales en Espafa: su clarificacion

+ conceptual, su desarrollo histérico, su
i articulacién en el Estado de bienestar
|y sumarco normativo. El libro

+ termina con un capitulo dedicado

' a la situacion y retos de la atencion

! primaria, la principal puerta de

1 acceso a los servicios sociales.
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LA BIBLIOTECA

i complejidad de las profesiones de lo

1 social, marcado por la(s) crisis y por
| la emergencia de nuevos actores que |
1 tratan de responder a los problemas

+ cotidianos de quienes se encuentran

' en situacién de dificultad.

i El libro se estructura en cinco

! bloques tematicos que aglutinan los
debates actuales sobre los que gira el
» Trabajo Social, como ciencia social y

| ' préactica profesional.

ARANTAD

L
TRABAJO SOCIAL, DERECHOS
HUMANOS E INNOVACION SOCIAL

ESTHER RAYA DIEZ
ENRIQUE PASTOR SELLER

Edit. Thomson Reuters Aranzadi
ISBN 9788491350590

El Trabajo Social es una disciplina y
una profesién basada en la relacion
de ayuda. Hunde sus raices en

la busqueda de respuestas a los
problemas y necesidades sociales,
como una préctica organizada

y tecnificada, que supera los
planteamientos caritativos de la
filantropia y promueve la extensién
de los derechos de ciudadania hacia
los colectivos mas vulnerables de

la sociedad. El objeto del Trabajo
Social pivota en torno a dos ejes de
intervencion: los Derechos Humanos
como principio y la innovacién social
como estrategia.

El libro Trabajo Social, Derechos
Humanos e Innovacién Social, trata
sobre estos tres elementos en un
contexto de desarrollo cientffico del
Trabajo Social dentro de las Ciencias
Sociales y en un momento de
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este mes

hablamos de:

EL TRABAJO SOCIAL EN
EL AMBITO EDUCATIVO

ENTREVISTA A
OLGA AROZ SABANZA

(COL. N°28.716)

POR CRISTINA CHASCO CHASCO (COL. N°28-1378)

Olga Aroz Sabanza es Trabajadora

Social y cuenta con una trayectoria “Es importante mucha
de 36 afios en activo. Este afio 2023 formacion, pero trabajar
fue premiada con los Il Premios el autoconocimiento y

Concepcién Arenal a la “Trayectoria .
profesional”. Estos Ultimos afios ha el autocwdado e,,S na
estado trabajando en el Negociado necesidad.

de Convivencia impulsando diferen-

tes programas socioeducativos.

Es una Trabajadora Social enamora-
da de su profesién que trabaja den-
tro del sistema educativo, algo poco
comuln y que siempre hemos esta-
do reivindicando. Aprovechando el
premio recibido querfamos conocer
con méas detalle en que consiste su
trabajo. He compartido con ella una
conversacién llena de matices y de
humanidad en la que me ha sido im-
posible no contagiarme de la pasion
que siente por su trabajo.
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este mes

hablamos de:

Una trabajadora social que trabaja
en el ambito educativo {Qué pode-
mos aportar en educacion como tra-
bajadoras sociales?

Mi trayectoria profesional en meno-
res me ha dado unos conocimientos
sobre las dificultades que se pueden
dar en el aula con crios/as con pro-
blemas conductuales. Los problemas
conductuales suelen venir de situa-
ciones de malestar en general. Enten-
der cémo pueden estar los menores.
Esto me permite dar una perspectiva
diferente a los centros. En educacion
quieren soluciones y protocolos. Tan-
tos afios en menores he adquirido una
importante capacidad de reflexién.
No se pueden tomar decisiones a la
ligera. Lo que yo creo que he aporta-
do desde que estoy en educacion es
ese “parar y pensar”. Insisto mucho
en diferenciar lo que es la conducta
de la persona. En que detras de una
conducta de un/a menor, hay algo
detras. Hay una situaciéon personal,
una situacién emocional que le hace
responder asi.

Es un/a menor que tiene una vincu-
lacion especial, que tiene respuestas
diferentes ante las situaciones que se
le presentan en el aula. En educacién
cuando hay un/a menor con una con-
ducta disruptiva se le ve y cuando hay
un/a menor mas inhibido/a, no se le
ve. El cambiar de mirada.

El y la docente va muy a lo concreto,
a lo que tienen que hacer, a cémo en-
seflar. En Trabajo social, yo siempre
digo, sabemos un poco de todo y mu-
cho de nada. Esto nos hace tener una
visibn mas amplia, mas integrada.
No vemos el problema en si, no solo
vemos la conducta, si no que somos
capaces de ver un poco mas allay de
analizar las cosas un poco mas allé.
Esta visién es necesaria y fundamen-
tal en educacién.

Lo que yo creo que he
aportado desde que estoy
en educacion es ese “parar

y pensar”. Insisto mucho
en diferenciar lo que es la
conducta de la persona.

En que detras de una
conducta de un/a menor,

hay algo detras. Hay una
situacion personal, una
situacién emocional que le
hace responder asi.

R
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¢Como es tu trabajo en concreto?

Me pueden llamar las familias, los
centros o incluso los alumnos y alum-
nas. Ante temas de conflicto, de bu-
llying, transexualidad, duelo. Ahora
estamos trabajando mucho con idea-
cion suicida, han aumentado mucho.
Yo suelo decir que trabajamos con el
malestar en general. Las familias me
suelen llamar por temas de conflictos
con el centro educativo, cuando no
estan de acuerdo con cémo se esta
actuando. Yo quedo con las familias,
recojo la informacién y acudo al cen-
tro. En el centro lo que solemos ha-
cer es sentarnos juntos a pensar que
puede estar pasando. Como he dicho
antes son situaciones de malestar.
Tenemos un protocolo de bullying
en Navarra que trata de identificar
quien acosa y quien es victima. Lo
que se dan son conductas de acoso
generados por diferentes malesta-
res. Pueden ser envidias, celos...etc.
Identificar porque ocurren las cosas
es fundamental para poder ayudar a
estos menores.



hablamos de:

¢Trabajas sola o en equipo?

Somos cuatro personas, dos técni-
cos, jefa de negociado y la adminis-
trativa. Trabajo con una docente, una
pedagoga y una administrativa.

En estos cinco afios, {Qué proyectos
habéis impulsado?

Cuando empecé se trabajaba sobre
todo con el acoso con la visién de
formar al profesorado para prevenir.
Se empezaba a trabajar algo con la
transexualidad en la que Navarra ha
sido pionera. Y nos parecié que tenia-
mos que ir un poco mas alla, tenfa-
mos que empezar a promocionar el
buen trato.

Hicimos una reunién muy fructifera
con todas las personas que habian
trabajado en el departamento desde
que se cred en el 2006 y les pedimos
consejo. Fue muy interesante porque
compartfan nuestra visiéon de ir un
poco mas alla.

Fue donde surgi6 el germen del cam-
bio y el proyecto de educacién so-
cioemocional.

Previo a la pandemia ya tenfamos
mas o menos claro lo que queria-
mos. Un programa que trabajase una
parte tedrica y metodolégica con el
profesorado. A la par, con el alum-
nado, que se trabajasen tres ejes, el
autoconocimiento, la comunicacién
con el otro: comunicacién asertiva,
resoluciéon de conflictos, apoyo en-
tre iguales y luego con las relaciones
sociales, comunitarias, con el entor-
no. Le llamamos hacer una “maleta
de herramientas para poder llevar al
aula”.

Conociamos la experiencia de Gui-
pluzcoa y tenfamos ese precedente.

No nos podiamos quedar solo en unas
dindmicas para llevar al aula si no que

No vemos el problema
en si, no solo vemos la
conducta, si no que somos
capaces de ver un poco
mas alla y de analizar las
cosas un poco mas alla.
Esta visién es necesaria y
fundamental en educacién.

R

Yo suelo decir que
trabajamos con el malestar
en general. Las familias me

suelen llamar por temas
de conflictos con el centro
educativo, cuando no estan
de acuerdo con cémo se
esta actuando. Yo quedo
con las familias, recojo
la informaciéon y acudo
al centro. En el centro
lo que solemos hacer es
sentarnos juntos a pensar
que puede estar pasando.

R
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tenfamos que cambiar la mirada del
profesorado. Que el profesorado a
través del autoconocimiento pudiese
ampliar la mirada y hacer un analisis
del funcionamiento del centro y cémo
esto pudiese estar influyendo en el
alumnado. Que el trabajo emocional
impregnase toda la comunidad edu-
cativa. Que se hiciesen buenas aco-
gidas, que se cuidasen las relaciones
con las familias, que en los claustros
fuesen un entorno seguro y participa-
tivo. Que se acogiese la emocién no
solo del alumnado sino también del
profesorado y de la familia.

Llegé la pandemia y nos beneficié
para poder contar con personas con
mucho caché que en otro momento
hubiesen estado ocupadas. Pudimos
contactar con Carmen Boque para
el proyecto de infantil y con Mer
ce Conangla de Fundacién Ecologia
Emocional para primaria. Nos pre-
sentaron unos proyectos espectacu-
lares.

Cuéntanos estos proyectos....

Entendieron rapidamente nuestro en-
cargo y cada uno de estos proyectos
tiene una parte metodolégica, una
parte pedagobgica y unas dindmicas.
Acaban con una reflexién y compro-
miso por parte del alumnado. De for-
ma progresiva desde infantil hasta
secundaria.

Estamos en pilotaje con infantil y pri-
maria.

Al siguiente afio contactamos con
Kaeru que vienen del ambito de lo so-
cial y con Eva Bach que trabaja con
los adolescentes (pedagoga, confe-
renciante, profesora y autora de va-
rios libros sobre adolescencia). Eva
Bach era conocida por su tesis sobre
los beneficios de trabajar y ensefiar
con las emociones.



hablamos de:

Se ha hecho un esfuerzo con la fun-
damentacién teérica para poder co-
nectar con todos los diferentes perfi-
les del profesorado que imparte clase
en secundaria. Y se ha afiadido un
cuarto eje que tiene que ver con la
identidad que en la adolescencia es
fundamental. Con infantil y primaria
es el tercer afio de pilotaje. Este afio
publicamos todo el material y hace-
mos la evaluacién final. Lo hemos he-
cho en 34 centros. Mas o menos el
59% de los centros educativos de todo
Navarra.

En secundaria este es el segundo afio
de pilotaje con 19 centros. Este afio
12 de ellos acaban el pilotaje.

Ha sido un proceso que no ha sido fa-
cil. Pesan mucho los curriculos y esto
se ve como un extra. Lo bueno es
que enseguida se ven los beneficios.
Cémo cambia el ambiente en el aula.
Se nota mucho el cambio de mirada.
Ven personas en vez de conflictos.
Querfamos ir poco a poco y que se
vaya pidiendo entrar en el programa.

¢Coémo lo habéis hecho?

Se han hecho tres afios de formacién
con todo el profesorado. Hay un equi-
po motor que normalmente son cua-
tro personas: equipo directivo, orien-
tacion y personas impulsoras. Estas
han tenido una formacién mas inten-
sa y centrada en el liderazgo para
que sean capaces de programar.
Para que esto esté dentro de la es-
tructura del centro, dentro de la pro-
gramacion. Al profesorado se les ha
formado el primer afio con una parte
tedrica y otra practica en el “maletin
de herramientas”.

El segundo afio se les ha formado en
infantil. Se ha observado que la ma-
yoria de las dindmicas que existen
en primaria y secundaria se gestan

Que el trabajo emocional
Impregnase toda la
comunidad educativa.
Que se hiciesen buenas
acogidas, que se
cuidasen las relaciones
con las familias, que
en los claustros fuesen
un entorno seguroy
participativo. Que se
acogiese la emocién no
solo del alumnado sino
también del profesorado
y de la familia
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en infantil. Asf que, nos parecia fun-
damental incidir en la resolucién de
conflictos, los circulos restaurativos y
la mediacién para que ya desde in-
fantil de forma auténoma aprendan a
resolver ellos estos conflictos.

En primaria, este segundo afio les he-
mos formado en lo que es la “mochi-
la” que lleva cada nifio. Es una parte
tedrica y otra mas practica con te-
mas de autoconocimiento. Que expe-
riencias personales nos han servido
para generar resiliencia. Que vinculos
hemos tenido en nuestra vida. Como
cada uno se enfrenta a los conflictos.
Hay formas mas asertivas o mas inhi-
bidas o mas reactivas. A través de co-
nocernos a nosotros mismos somos
capaces de comprender mejor a los
menores.

Han sido solo 12 horas. Se trabaja-
ba a través de teatralizar situaciones
reales, ver qué sentimientos se gene-
raban y cémo vivian los nifios y nifias
las reacciones del centro y de los
profesores. Ha habido muchos lloros
y muchas conexiones. También mu-
chas conversaciones posteriores.




hablamos de:

El tercer afio ellos y ellas eligen la
formacién que ellos necesitan. Han
elegido de todo: temas de disciplina
positiva, mediacién etc.

¢Esto se extendera a todos los cen-
tros de navarra?

El afio préximo va a estar validado
y publicado. No hay capacidad para
implantarlo en todos los centros. Es-
tamos ahora diseflando como exten-
der al programa a todos los centros.
Nos gustaria que este cambio de mi-
rada llegase a mas centros.

A veces, cuando no trabajamos den-
tro de los Servicios Sociales pode-
mos sentirnos solas, como nadando
contracorriente. ¢(Echas en falta tra-
bajar con mas trabajadoras sociales?

Yo me creo lo del trabajo en red. Sue-
lo proponer reuniones en red entre
educacién, servicios sociales, salud
mental, centros de salud.

Cuando trabajo en red insisto mucho
en la confianza. Que se entiendan y
se escuchen aumenta la confianza
entre profesionales. Esto es funda-
mental.

Yo ahora estoy viendo la otra par
te de la moneda. Cuando estaba en
menores lo que percibia es que los
centros educativos se querfan quitar
de encima a los menores que gene-
raban problemas. Ahora que trabajo
con los centros veo que esto no es
cierto. Lo que pasa es que “es dificil”.
Si les acompafias en este proceso las
cosas funcionan mucho mejor. Hay
como cierta desconfianza. Desde el
colegio lo que suelen percibir es que
desde los servicios sociales no se
hace lo que se tiene que hacer. A me-
nudo suelo explicar que no podemos
obligar a nadie a aceptar la ayuda de
los servicios sociales si no hay una

Asi que, nos parecia
fundamental incidir en la
resoluciéon de conflictos,
los circulos restaurativos
y la mediacion para que

ya desde infantil de forma
autébnoma aprendan

a resolver ellos estos

conflictos.

R

Yo me creo lo del trabajo
en red. Suelo proponer
reuniones en red entre

educacién, servicios
sociales, salud mental,
centros de salud.

R
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situacion de desamparo. Yo trabajo
mucho en generar confianza entre
los profesionales. La sensaciéon que
suelen tener los servicios sociales es
que las escuelas les daban encargos,
tenéis que ir, tenéis que hacer, etc.

En este sentido ha favorecido mucho
la figura de los promotores sociales.

Fue un programa europeo en el que
subvencionaba el 100% para que los
servicios sociales de base contrata-
sen trabajadoras sociales de promo-
toras para trabajar fundamentalmen-
te en las escuelas. Hacia de nexo de
unién entre escuelas y SSB.

Estos fondos terminan este afio. Para
el afio que viene educacién va a apor-
tar una subvencién y servicios socia-
les de base va a tener que aportar
bastante dinero y es muy probable
que estas figuras profesionales des-
aparezcan. En la zona de la ribera de
Navarra parece que se van a consoli-
dar algunas plazas.

Se han visto muchos beneficios del
trabajo de estas trabajadoras socia-
les. Hay promotoras que se han for-
mado de forma voluntaria en el Pro-
grama de Educacién socio-emocional
que no les podemos certificar porque
no son docentes pero que han hecho
toda la formacioén. Incluso estén en-
trando ella en el aula y llevar ellas las
dindmicas. Han sido figuras claves.

Ha sido una figura con funciones poco
definidas y en cada sitio han trabaja-
do en funcién de las necesidades. En
unos mas con minorias étnicas, en
otros el absentismo. A mi me parece
que es una figura imprescindible.

Ha habido mucho debate sobre si esa
figura tenia que depender de educa-
cién o de los SSB. Yo no lo tengo muy
claro.



hablamos de:

Educaciéon ha sido como muy au-
tosuficiente. Cuesta mucho que se
utilicen recursos comunitarios. Una
figura externa que acuda a la escue-
la y que como les viene muy bien, la
aceptan muy bien. Creo que es mas
facil que una persona que venga de
los servicios sociales y acuda a la es-
cuela que al revés. Creo que esto ayu-
da a crear estructura comunitaria a
conectar educacién al trabajo en red.

Serfa un tema que desde el Colegio
de Trabajo Social y a nivel general ha-
bria que pelear.

Escuchandote tengo la sensacion que
te has tenido que formar mucho...

Yo todos los afios hago una o dos
formaciones. Ahora estoy en un cur-
so de rumorologia. Cuando estuve
en menores me formé en menores y
ahora en mediacion y circulos restau-
rativos.

Cuando trabajo en
red insisto mucho en
la confianza. Que se
entiendan y se escuchen
aumenta la confianza entre
profesionales. Esto es
fundamental

R

31

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
COLEGIO OFICIAL DE TRABAJO SOCIAL ®* NAFARROAKO GIZARTE LANGINTZAREN ELKARGO OFIZIALA ¢ COLEGIO OFICIAL DE TRABAJO SOCIAL

DICIEMBRE / 2023

Me gusta mucho formarme en la
parte legislativa porque la legislacion
porque muchas veces va por delante
de la realidad. Y la enmarca dando
muchas pistas. He hecho mucha for-
macién de cursillos. También he he-
cho mucha formacién de autoconoci-
miento. Uno de los primeros cursos
que hice que me gusté y me impacto
mucho era uno de “psicopatologia
de las drogas” que fui pensando que
fbamos a hablar de las drogas. Y lo
que hicimos fue identificar nuestras
propias dependencias y debilidades
y entenderlas. Y yo creo que esa es
la via.

Yo he tenido la suerte en esta pro-
fesién que, al estar en menores, ne-
cesitabamos saber tanto que hemos
compartido mucho las formaciones
entre nosotras.

Es importante mucha formacion,
pero trabajar el autoconocimiento y
el autocuidado es una necesidad.
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NAVARRA - NAFARROA

Si te interesa recibir
informacidn a través

del correo electrénico
mandanos tu direccién a
navarra@cgtrabajosocial.es

Si no tienes sello de
colegiada/o, ponte en
contacto con nosotras
para hacerlo.

Os recordamos que nos notifiquéis
cualquier novedad que se produzca en
vuestra situaciéon: cambio de domicilio,
cambio de nimero de cuenta bancaria,

cambio de situaciéon laboral, cambio
de lugar de trabajo, etc.

Cualquier duda o
sugerencia que tengais
hacédnosla llegar.

El Colegio no comparte necesariamente las opiniones vertidas en esta revista. Procuramos transmitir con maxima
fidelidad todas las informaciones publicadas, no haciéndonos responsables de los errores que puedan producirse.

www.trabajosocialnavarra.org
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